
SEO實戰演練包

搶佔搜尋引擎大作戰
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2021年你不能不知道的SEO策略趨勢

2 0 2 0 年 因為疫情關係，眾多商家投入電商市場，
在競爭激烈的情況下，如何讓自家網站在商家中脫穎而出，
即是商家目前最重視的議題。

我們都知道利用搜尋引擎優化（ S E O ）技巧吸引大批的消費
者到你家消費是一件非常有效果的方式，但 S E O 到底是什麼，
又該從哪裡執行這點卻是許多人不懂的部分。

這次將帶給電商新手們基礎的 S E O 概念與心法，
期盼在閱讀完此次 S E O 懶人包後，你們在操作上更有方向！
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快速了解搜尋引擎
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搜尋引擎與你我間的關係
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你 把 手 機 拿 出 來 ， 搜 尋 「 過 敏 發 紅 怎 麼 辦 」 ，

而 跑 出 來 的 各 種 頁 面 （ 文 字 、 圖 片 與 影 片 等 ）

就 是 搜 尋 引 擎 得 出 的 結 果 。

而 這 之 中 ， 搜 尋 引 擎 又 分 為 「 付 費 結 果 頁 面 」

與 「 ( 免 費 ) 自 然 搜 尋 結 果 」 兩 種 方 向 ， 相 信

行 銷 人 一 定 經 常 聽 到 關 鍵 字 廣 告 的 用 詞 ， 這

就 是 付 費 結 果 為 主 的 導 向 ， 其 餘 剩 下 則 是 自

然 搜 尋 結 果 的 頁 面 。

付費關鍵字廣告

免費自然搜尋結果

就是透過 G o o g l e 搜 尋 關 鍵 字 詞 時 ，

跳出的網頁就是搜尋引擎。



付費廣告與自然搜尋結果
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項 目 搜尋引擎優化（S E O） 付費關鍵字廣告（P P C）

成 本 免費，人力成本會隨著時間越來越便宜 須付費，依據排序，越前面費用越貴

上線時間 無時間限制 付費區間用完就沒有

可信度 高，內容較符合用戶需求
中，經常有騙點擊的標題，內容較與用戶需求不
符

技術能力 較高，需要隨時更新演算法需求 較低，設定廣告即可

成效時間 較久，需要等待發酵 快，刊登即上線

排序穩定性 會因多種因素而下滑，需要定期維護 穩定在首位

點擊率 約 6 7 %的人點擊大多落在第一頁 點擊率相較低，4 – 8% 不等



付費廣告與自然搜尋結果
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關鍵字廣告固然要下，但斟酌關鍵字，

同時製作你的自然搜尋流量。

如 果 只 單 做 關 鍵 字 廣 告 ， 你 就 會 進 入 死 胡 同 。

同 時 和 競 業 下 同 一 個 關 鍵 字 ，

誰 錢 出 得 高 ， 廣 告 就 會 在 越 上 面 ，

為 避 免 這 個 惡 性 循 環 的 情 況 發 生 ，

可 以 往 自 然 搜 尋 結 果 的 方 向 去 努 力 ！

如圖：兩者並存的狀態



做搜尋引擎優化（SEO）的好處
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讓你的網站更容易被發現！

降低廣告費用 增加曝光機會 了解客戶需求 創造營收



搜尋引擎優化（SEO）如何著手
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四要

四不要

搜尋引擎優化（SEO）四個關鍵必做

良好內容質量
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符合裝置畫面 網頁快速載入 優質視覺體驗

｜建議符合RWD模式｜



四要

四不要

搜尋引擎優化（SEO）四個關鍵千萬要避免

過時資訊
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蓋版廣告 重複內容 非安全性網站

｜直接判定危險網站｜

這東西就五月病

五月病就是這東西

所以我覺得

這東西就是五月病



SEO從網站開始：調整網站架構
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結構化資料標記 ( S t r u c t u r e d  D a t a  M a r k u p )

在 網 站 的 原 始 碼 加 上 標 記 ，

讓 搜 尋 引 擎 更 容 易 解 讀 網 頁 上 的 資 料 ，

同 時 在 搜 尋 所 呈 現 出 來 的 資 訊 ，

會 比 其 他 人 更 加 豐 富 。

而 這 塊 較 偏 向 技 術 端 的 操 作 並 不 用 擔 心 ，

C y b e r b i z 已 幫 客 戶 做 了 自 動 標 記 ，

只 要 照 著 教 學 文 件 操 作 就 可 以 囉 ！

想 了 解 教 學 文 件 請 點 我

https://www.cyberbiz.io/helpcenter/?p=467


SEO從網站開始：網站使用SSL憑證
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S S L 憑證＝網路安全的主幹＝你的網站是安全的

G o o g l e 為 了 維 護 使 用 者 體 驗 ，

將 眾 多 沒 有 S S L 安 全 憑 證 的 網 站 列 入 不 安 全 ，

防 止 用 戶 進 入 後 資 料 遭 竊 取 、 病 毒 入 侵 等 。

如 果 沒 有 為 網 站 裝 上 S S L 憑 證 ，

你 的 官 網 連 進 去 都 沒 辦 法 ！

C y b e r b i z 可 協 助 加 裝 S S L ， 點 我 找 顧 問

如圖：你可以按網址前的鎖頭，

得知網站是不是一個安全連線的部分。

https://www.cyberbiz.io/contact/?utm_medium=post&utm_source=ppt&utm_campaign=210316pptseo


SEO從網站開始：網頁描述內容
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網頁描述內容（ M e t a  d e s c r i p t i o n ）

S E O 優 化 最 簡 單 也 是

最 重 要 的 環 節 ， 讓 客 戶

在 搜 尋 部 分 關 鍵 字 時 ，

可 以 精 準 找 到 你 的 網 站 ！

◆ 避 免 寫 入 雙 引 號 ， G o o g l e 爬 蟲 判 斷 不 了

◆ 標 題 字 數 保 持 在 2 5 ~ 3 0 ， 太 長 會 變 成 「 … 」 ， 重 點 S E O 關 鍵 字 放 越 前 面 越 好

◆ 網 頁 描 述 字 保 持 在 1 2 4 ~ 1 6 0 字 內 ， 重 點 S E O 關 鍵 字 須 置 入 ， 內 容 要 與 標 題 有 相 關



SEO從網站開始：網頁描述內容
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網頁描述內容（ M e t a  d e s c r i p t i o n ） C y b e r b i z 客戶改這



SEO從網站開始：網頁描述內容
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每個商品頁面都需要幫他們做！

標 題 與 網 頁 描 述 需 要 有 關 連 性 ，

這 樣 才 能 讓 G o o g l e 爬 蟲 能 更 清

楚 明 白 你 這 頁 網 頁 販 售 的 商 品 。



SEO從網站開始：網頁描述內容
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網頁需要注意的部分

◆ 網 址 建 議 幫 他 們 換 上 自 訂 網 址 ， 例 如 關 鍵 字 是 電 商 代 營 運

◆ 圖 片 檔 名 要 設 好 名 稱 外 ， 也 需 要 設 立 A L T 替 代 文 字

< i m g s r c = " a p p l e p i e . j p e g "  a l t = " a p p l e p i e " >

< i m g s r c = " a p p l e . j p e g "  a l t = " S t a c k - o f - a p p l e - p i e " >

< i m g s r c = " 1 2 3 4 5 6 7 8 . j p e g "  a l t = " " >

< i m g s r c = " a p p l e p i e . j p e g "  a l t = " " >

正 確 的

不 建 議



網站依照使用者體驗優良最大化
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採用「 E - A - T 」原則

E - A - T 原 則 是 評 分 者 對 網 頁 主 要 內 容 品 質

評 分 時 的 重 要 依 據 ， 可 分 為 ：
專門性

權威性 信賴性

G o o g l e 打 擊 假 新 聞 報 導 ， 所 以 建 議 內 容

可 以 多 引 述 第 三 方 資 料 佐 證 。

專 門 性 （ E x p e r t i s e ）

權 威 性 （ A u t h o r i t a t i v e n e s s ）

信 賴 性 （ T r u s t w o r t h i n e s s ）

網 站 內 容 專 業 性 質 是 否 較 高 ， 又 或 是 有 引

述 自 權 威 性 高 的 網 站 。

S S L 安 全 憑 證 ： 網 頁 安 全 的 基 本 門 檻 （ h t t p s ）

付 款 方 式 、 退 換 貨 政 策 、 客 服 資 訊 、 安 全 標 章 認 證 、 網 頁 停 留 時 間



如何經營內容行銷
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內容行銷如何起步

20

經營部落格是很好的解法

撰 寫 部 落 格 不 僅 增 進 與 消 費 者 的 互 動 ， 若 寫 出 精 準 關 鍵 字 的 文 案 ， 能 大 幅 增 加

被 G o o g l e 搜 尋 引 擎 找 到 的 機 會 ， 不 用 花 龐 大 的 廣 告 費 ， 網 站 就 能 在 第 一 頁 ！

圖片來源：

C y b e r b i z 客戶 - 初時肌部落格



內容行銷文章如何下手
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關鍵字布局要由廣到精去做

產 業 流 量 關 鍵 字

用 戶 需 求 通 用 字

精 準 關 鍵 字

廣

精



內容行銷文章如何下手
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訂定好「關鍵字」再開始寫文章，但關鍵字怎麼找？

把 自 己 當 作 客 戶 ， 思 考 客 戶 一 定 會 使 用 的 字 詞 吧 ！

例 如 ： 消 費 者 想 要 架 設 網 站 ， 可 能 會 於 搜 尋 引 擎 打 「 網 站 架 設 」

這 時 候 可 以 先 以 「 網 站 架 設 」 為 主 題 ， 去 撰 寫 文 章 。

可 以 使 用 G o o g l e  A D S

使 用 關 鍵 字 規 劃 工 具 查 詢 關 鍵 字 量



內容行銷文章如何下手
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除了關鍵字規劃工具之外，你還可以使用

G o o g l e 絕 對 是 你 最 好 的 朋 友 !

使 用 者 想 看 的 資 訊 通 通 都 放 在 上 面 了 ，

想 找 尋 關 聯 性 較 高 的 關 鍵 字 也 可 以 參 考 。



內容行銷文章撰寫技巧
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以為寫文章很簡單？七個技巧你先記著

技 巧 一 ： 吸 引 人 點 擊 的 文 章 標 題 ！

需 與 內 容 相 符 ， 否 則 客 戶 點 擊 後 發 現 內 容 與 標 題 無 關 還 是 會 跳 出 ，

到 時 候 你 的 網 頁 跳 出 率 高 ， 就 更 容 易 被 G o o g l e 扣 分 喔 ！

標題可多用數字、反差、迷思、疑問句為主。

酸 性 體 質 容 易 被 蚊 子 叮 ？ 其 實 「 這 種 」 體 質 的 人 才 容 易 被 咬 ！

女 性 最 討 厭 的 「 五 種 行 為 」 排 行 榜 ， 你 也 上 榜 了 嗎 ？

肌 肉 痠 痛 怎 麼 解 決 ？ 名 醫 ５ 招 秘 訣 大 公 開 ！



內容行銷文章撰寫技巧
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以為寫文章很簡單？七個技巧你先記著

技 巧 二 ： 讓 人 想 繼 續 看 的 重 點 摘 要

開 頭 好 才 能 吸 引 消 費 者 繼 續 閱 讀 ， 增 加 停 留 的 可 能 性 。

不 過 這 邊 又 會 回 歸 到 一 開 始 的 S E O 網 頁 描 述 設 定 的 部 分 ，

要 將 關 鍵 字 也 納 入 重 點 摘 要 中 ， 增 加 整 篇 文 章 的 關 聯 性 。



內容行銷文章撰寫技巧
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以為寫文章很簡單？七個技巧你先記著

技 巧 三 ： 條 列 式 寫 出 重 要 的 重 點

快 速 條 列 出 你 今 天 這 篇 文 章 要 講 的 重 點 ，

並 且 可 以 適 當 地 做 出 錨 點 工 具 （ 更 甚 可 以 當 作 內 部 連 結 ） ，

讓 讀 者 快 速 判 斷 內 容 是 否 對 自 己 有 用 或 有 幫 助 。

還 要 記 住 每 個 段 落 都 要 使 用 H 2 、 H 3 ， H 1 只 會 是 你 的 標 題 （ 商 品 名 稱 ） 。

今 天 要 講 的 有 三 大 重 點 ：
標 題 很 重 要 ， 是 吸 引 用 戶 的 關 鍵
內 文 的 描 述 頁 面 也 很 重 要 ， 也 能 提 升 S E O
當 然 還 有 原 創 性 的 內 容 文 案

今 天 要 講 的 有 三 大 重 點 ：
1 . 標 題 需 要 吸 睛
2 . 網 頁 描 述 區 塊
3 . 原 創 性 內 容 文 案

不建議 建議



內容行銷文章撰寫技巧
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以為寫文章很簡單？七個技巧你先記著

技 巧 四 ： 關 鍵 字 置 入

置 入 這 篇 文 章 主 要 的 「 重 點 關 鍵 字 」 ，

一 篇 文 章 重 點 關 鍵 字 一 定 要 露 出 在 標 題 、 網 頁 描 述 ， 以 及 你 的 內 文

中 ， 若 放 了 一 堆 與 文 章 無 關 的 關 鍵 字 可 能 會 被 搜 尋 引 擎 判 定 為 無 用

資 訊 ， 網 頁 不 會 被 加 分 。

技 巧 五 ： 圖 片 填 寫 「 A L T 替 代 文 字 」

要 是 哪 天 你 的 圖 片 死 掉 了 ， 至 少 也 能 讓 用 乎 知 道 這 張 圖 片 代 表 的 涵

義 ， 而 G o o g l e 爬 蟲 看 不 懂 圖 片 ， 所 以 你 要 告 訴 爬 蟲 這 張 圖 片 的 意

思 是 什 麼 ， 文 字 才 能 讓 搜 尋 引 擎 了 解 。

設 定 好 還 會 有 被 設 成 精 選 圖 片 的 機 會 ！



內容行銷文章撰寫技巧
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以為寫文章很簡單？七個技巧你先記著

技 巧 六 ： 行 動 號 召 C T A

每 篇 文 章 都 是 為 了 表 達 出 一 個 重 點 ：

「 你 希 望 客 戶 看 完 文 章 後 的 行 為 」

經 營 流 量 最 終 的 目 的 還 是 需 要 達 成

轉 換 換 取 營 收 ， 所 以 建 議 每 一 篇 文

章 最 下 面 都 應 該 要 有 一 個 C T A 按 鈕 。
圖片來源：

C y b e r b i z 部落格， C T A 採用圖片式



內容行銷文章撰寫技巧
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以為寫文章很簡單？七個技巧你先記著

技 巧 七 ： 置 入 延 伸 閱 讀 的 文 章 連 結

提 高 於 網 站 停 留 的 時 間 ， 讓 搜 尋 引 擎 知 道 網 站 提 供 優 質 內 容 ，

排 名 會 自 然 爬 升 。

連 結 有 三 種 ：

1 . 內 部 連 結 ： 置 入 你 的 網 站

2 . 外 部 連 結 ： 置 入 權 威 性 較 高 的 網 站

3 . 反 向 連 結 ： 其 他 網 站 （ 建 議 找 權 威 性 較 高 的 網 站 ） 置 入 你 的 文 章



SEO一百個為什麼
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SEO問題百科全書
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Q ：一篇文章要寫多長才好？

A ：建議全文達到 1 , 2 0 0 - 2 , 0 0 0  字比較好！

可 是 有 些 人 說 越 長 越 好 ， 短 文 章 就 上 不 了 排 名 了 嗎 ？

即 便 是 短 文 章 也 是 有 機 率 能 上 排 名 的 ， 但 S E O 文 章 精 華 在 於 ： 「 你 的 文

章 是 否 提 供 有 用 的 資 訊 。 」

用 戶 在 搜 尋 「 S E O 是 什 麼 」 時 ， 那 你 在 文 章 中 就 要 告 訴 他 什 麼 是 S E O ，

而 不 是 標 題 與 內 文 不 符 ， 那 這 樣 提 升 網 頁 的 跳 出 率 ， 跳 出 率 高 ，

G o o g l e 就 更 容 易 判 定 你 的 網 站 內 文 實 用 度 不 高 唷 。

寫 文 章 字 數 也 要 考 慮 到 你 的 行 銷 人 員 是 否 能 夠 負 荷 唷 。

畢 竟 前 期 文 章 都 需 要 花 時 間 培 養 ， 寫 了 沒 人 看 是 會 很 打 擊 行 銷 人 員 的 。
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Q ： S E O 已經做到第一頁了，那我還需要下關鍵字廣告嗎？

A ：停掉關鍵字廣告 ( P P C )  後，

品牌網站會損失 6 6 %  點擊跟 8 1 %  曝光的廣告流量

有 6 6 %  的 廣 告 點 擊 會 流 失 ， 不 會 回 流 到 自 然 搜 尋 結 果 中

有 8 1 %  的 廣 告 曝 光 會 流 失 ， 不 會 回 流 到 自 然 搜 尋 結 果 中

因 為 每 個 產 業 的 關 鍵 字 費 用 有 差 ， 所 以 最 好 還 是 先 測 試 你 下 廣 告 後 帶 進

的 流 量 是 多 少 ， 再 交 叉 比 對 會 比 較 準 確 唷 ！
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Q ： S E O 已經做到第一頁了，那我還需要下關鍵字廣告嗎？

A ：呈上題，如果你 S E O 做到第一頁，關鍵字廣告結束後你

的損失會比較少！

當 你 的 排 名 越 前 面 ， 停 掉 廣 告 後 你 的 流 量 總 跌 幅 越 少 ， 如 果 你 排 名 越 後 面 ，

停 掉 廣 告 後 你 的 流 量 跌 幅 就 會 越 大 。

排 名 第 1 名 的 搜 尋 結 果 ， 停 掉 廣 告 後 ， 原 先 廣 告 帶 來 的 流 量 會 有 5 0 % 損 失 ，

相 對 的 ， 就 會 有 5 0 % 流 到 自 然 搜 尋 結 果 。 如 果 是 第 2 ~ 4  名 ， 廣 告 帶 來 的 流

量 會 有 8 2 %  損 失 ， 有 1 8 %  補 到 自 然 搜 尋 結 果 上 。
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Q ：本地 S E O 優化要怎麼做？

A ：如果你有門市務必要做！

簡單三步驟，世界大不同！

1 . 申 請 G o o g l e 我 的 商 家

2 . 確 保 N A P 資 訊 正 確 ， G o o g l e 業 務 會

於 第 一 步 驟 完 成 後 打 來 跟 你 確 認 資 訊 。

N 是 商 家 名 稱 、 A 是 商 家 地 址 、 P 是 商 家 電 話

3 . 本 地 S E O 關 鍵 字 研 究 ，

例 如 「 台 北 甜 點 」 、 「 板 橋 推 薦 甜 點 」 、 「 甜 點 推 薦 」 這 些 字 詞 寫 起 來 ！

圖片來源： C y b e r b i z 客戶 - 點點甜甜

https://grow.google/intl/zh-TW_tw/guide-business-online/?utm_source=SEM&utm_medium=CPC&utm_term=&utm_content=adgroup1&utm_campaign=ecommerce&gclid=Cj0KCQjw0caCBhCIARIsAGAfuMx1_UdmHY3XWhmnCLst4-qI2SfrPbbO6CpXDNiksVfQZhg18GoZqq4aAj77EALw_wcB
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感 謝 你 看 完 這 本 S E O 從 零 到 一 的 小 攻 略 筆 記 。 這 之 中 你 一 定 能 夠 發 現 自 然 搜 尋 優 化

（ S E O ） 能 做 的 事 情 太 多 了 ， 從 網 站 設 定 到 網 頁 與 文 章 撰 寫 、 又 或 是 商 家 本 地 優 化 ，

其 實 還 有 許 多 的 部 分 都 沒 有 更 深 入 的 與 你 解 釋 清 楚 ， 這 份 筆 記 是 希 望 初 級 剛 涉 入 這

塊 的 你 能 夠 有 個 簡 單 的 基 礎 。

未 來 有 機 會 ， 我 們 也 會 在 C y b e r b i z 新 零 售 講 堂 中 持 續 與 你 介 紹 更 多 關 於 電 商 網 站

S E O 相 關 的 知 識 ， 隨 時 與 你 聯 繫 ， 並 且 傳 送 更 多 相 關 的 資 料 給 你 。

讓 我 們 一 起 追 逐 這 些 數 位 時 代 的 前 峰 趨 勢 吧 ！
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網 站 速 度 測 試 工 具 ：

測 試 我 的 網 站

p i n g d o m

搜 尋 排 名 &  流 量 查 詢 工 具 ：

S i m i l a r W e b

a h r e f s S i t e  E x p l o r e r

網 站 流 量 工 具 ：

G o o g l e  A n a l y t i c s

G o o g l e  S e a r c h  C o n s o l e

https://www.thinkwithgoogle.com/intl/zh-tw/feature/testmysite/
https://tools.pingdom.com/
https://www.similarweb.com/zh/
https://ahrefs.com/site-explorer
https://analytics.google.com/analytics/web/#/provision
https://search.google.com/search-console/welcome?hl=zh-TW



