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API 、Ｗebhook 說明 
重要 1： 

要串接 API，商家一定需要自己找工程人員寫程式串接 (使用 RESTful API) 

重要 2： 

要串接 API，串接工程人員需對 CYBERBIZ 後台有一定了解。 

 
例如 : 在 CYBERBIZ 後台怎麼操作出貨？後台怎麼給消費者紅利？ 

如果想要用 API 把訂單改成已出貨，不瞭解我們後台操作訂單出貨的方式，單看 API 的文

件，看完還是會不太懂那些參數是什麼。 

 

 

什麼是 API，Webhook？ 

什麼是 API ？ 

◼ CYBERBIZ 開放程式的串接端口，讓商家找人串接。通常他們要有自己的主

機、自己寫程式、固定時間來呼叫 API 拿到他想要的資料、或是改相關的

資料。 

◼ 是否提供 API 依據版本方案而定。 

什麼是 Webhook？ 

◼ Webhook 的功能，依據版本方案而定 

◼ 當某些事件發生的時候，CYBERBIZ 系統可以主動通知 

⚫ 舉例當消費者下了一筆單，使用了紅利。CYBERBIZ 可以主動、即時

通知到在商家後台設定的一個 HTTPS 網址。所以就可以做到在電商

平台使用了紅利，在他的 CRM 平台就可以即時知道。如果沒有

webhook，就只能例如每天來 CYBERBIZ 撈一次資料。 
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⚫ EC 測試商店功能都開放，但是每個商店可以用的功能，會跟商家使用的版

本有關) 

 
⚫ EC 測試的商店前台 https://apidemo.cyberbiz.co 

◆ 登入密碼：54688786 

 
⚫ EC 測試的商店後台 https://apidemo.cyberbiz.co/admin 

◆ 登入帳號： service@sinlead.com 

◆ 登入密碼： #@9@PN8Md5xA['*?gZ9f 

 
⚫ POS 測試的商店後台 https://apidemopos.cyberbiz.co/admin 

◆ 登入帳號： service@sinlead.com 

◆ 登入密碼： #@9@PN8Md5xA['*?gZ9f 

API 的文件 
◼ 文件放在 https://api-doc.cyberbiz.co/ 

連上之後，會看到下圖的畫面，會需要輸入「Username」與「Secret」 
 

 

 
◼ 不同的商店，需要有不同的 username 與  secret，才可以撈到該商店的資料 

 
⚫ 所以 username 與 secret 是要依照商店申請。例如 XYZ 有限公司，在

CYBERBIZ 開了 2 個站，一個是 https://xyzshop.cyberbiz.co，一個

是 https://xyzstore.cyberbiz.co，他二個商店都需要申請一組username、

secret。 

⚫ API 串接，一律打到 https://api.cyberbiz.co，不會因為不同商家使用不

同的網址。 

 
◼ CYBERBIZ 提供一個 EC 測試的商店，可以測試串接 API、Webhook； 

一個POS 的測試商店，可以測試 POS 相關功能 

 

mailto:service@sinlead.com
mailto:service@sinlead.com
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⚫ 在 https://api-doc.cyberbiz.co 使用的 username、secret 

◆ EC 

➢ username：apidemo 

➢ secret：apidemo 

➢ 使用 apidemo 這個帳密，測試的資料，都是

apidemo.cyberbiz.co 這個商店的 

➢ 測試用只允許上限 2kb 的請求 

◆ POS 

➢ username：apidemopos 

➢ secret：apidemopos 

 
⚫ 在 apidemo.cyberbiz.co 串接、測試完之後。只要把 username、

secret 換成自己的商店的，資料就會是正式商店的資料 

 
◼ 使用 https://api-doc.cyberbiz.co 

 

⚫ 輸入 username、secret 後。可以看到文件、並且可以直接在網頁上操

作、測試 API 的使用 

⚫ API 撈到的資料，就是這組 username、secret 對應到的商家 

⚫ 使用 apidemo、apidemo 這組帳密，可以測試 apidemo.cyberbiz.co 
 

◆ 例如我在 api-doc.cyberbiz.co 登入使用 

apidemo、apidemo 登入之後，可以測試使用 GET 

/v1/orders 這個 API。 

◆ 直接按「Try it out!」的按鈕，就是即時的打 API 到 CYBERBIZ， 

並且回傳的資料會顯示網頁上，包含 HTTP Response Headers、 

HTTP Response Code、Response Body 

(參考下方圖片) 
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   範例可參考 
 
 

• C#  

• Python 

• PHP 

• Java 

https://api-doc.cyberbiz.co/api/api.cs
https://api-doc.cyberbiz.co/api/api.py
https://api-doc.cyberbiz.co/api/api.php
https://api-doc.cyberbiz.co/api/api.java


7  

Webhook 

◼ EC 後台 「管理中心」->「Webhook 設定」，點選「 教學文件 」 
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www.cyberbiz.io 

Copyright © CYBERBIZ. All Rights Reserved 

◼ CYBERBIZ 提供一個測試的商店，可以測試串接 API、Webhook 

 
⚫ 可至「管理中心」->「Webhook 設定」頁面設定 

⚫ Webhook需要用到  

HMAC Key : 54EZH1ZFKJVGXR7MRCEA1KOKE2C9FHUB 

*請務必對接收到的 request header X-Cyberbiz-Hmac-Sha256 做驗證，確

保是由 CYBERBIZ 發過來的 webhook。避免惡意偽造的 webhook。 
 

◼ 目前提供哪些事件？ 

 
⚫ 至「管理中心」->「Webhook 設定」，選擇「新增 Webhook 設定」，會

有最新支援的 webhook 
 
 

 

http://www.cyberbiz.io/

